中国人寿财产保险股份有限公司人身意外伤害保险索赔材料

材料清单：
一、伤者身份证正反面复印、领款人的银行卡复印件。
二、照片3张（伤者受伤部位单独照、伤者全貌及受伤部位拍在一张内的照片、事故现场照）。
三、若涉及第三者人员的人伤案件，需提供雇主与家政的雇佣合同或派工合同。
四、索赔申请书。
五、人伤材料
1、门诊治疗:提供门诊病历、门诊发票（附带明细）、相关检查报告；均提供原件。
2、住院治疗：除需要以上材料外，还需提供住院病历、住院发票、住院总费用清单；均提供原件。
3、伤残案件：除以上所需人伤材料外，另需提供法医鉴定中心出具的伤残等级鉴定报告（伤残鉴定标准：人身保险伤残评定标准）；均提供原件。
4、死亡案件：相关主管部门出具的事故证明、死亡证明、户籍注销证明、若死因不明确需提供尸检报告、法定第一顺位继承人的户籍关系证明、法定第一顺位继承人的身份证正反面复印件、户口本复印件、领取赔款的授权书（要求到人寿财险公司现场签字，如果不能到场需要到公证处公证方可有效）、代办授权委托书（如果第一顺位继承人不能亲自来办理，需要出具一份委托书，由代理人来办理理赔，同样需要到人寿财险公司现场签字，不能到场的也需要公证）；
5、医疗费索赔须知：除急诊外,就诊需在二级以上医疗机构。
     

如对理赔有任何不明之处，请拨打咨询电话，宋扬 18640895519









